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Desde el año 2012
Manizales, Caldas,

Colombia



Inspirados en la filosofía de negocios del premio nobel de Paz,
profesor Muhammad Yunus, y en la experiencia del
emprendedor social argentino, doctor Jorge Gronda, a través
del Sistema Ser (ahora Humana), Diana Carolina Quintero
Giraldo y Jorge Alejandro García Ramírez fundaron Bive en
2012, buscando desarrollar una alternativa para resolver la
problemática del acceso a los servicios de salud en Colombia,
desde un enfoque sostenible, especialmente de las
comunidades rurales.

Diana y Jorge se conocieron en la universidad, en grupos de
emprendimiento y liderazgo. Diana, administradora de
empresas y apasionada por el trabajo social, encontró en los
negocios sociales la manera de cumplir con el propósito de
contribuir a una sociedad más equitativa, desarrollando
iniciativas sociales sostenibles económicamente y en el tiempo,
que aseguren servicios de la mejor calidad para quienes más lo
necesitan.

Jorge buscaba la forma de dar solución a los desafios que
enfrentan los médicos, experimentados en su práctica como
estudiante de Medicina.

De esta manera, después de participar en un taller de
innovación en salud, dirigido por el doctor Jorge Guillermo
Gronda, Diana y Jorge le propusieron desarrollar un piloto de
su iniciativa (Fundación Ser- Red Umana - Argentina) en
Colombia, y junto a Felipe Tibocha, consultor en negocios
sociales, en 2011 iniciaron el modelo de Bive a pequeña escala,
en el municipio de Villamaría, Caldas; para lo cual se aliaron
con un centro médico local y lanzaron un primer prototipo
llamado “Sistema Bienestar”.

Esta experiencia se planteó en un modelo de negocios que
presentarón en un concurso internacional de Negocios
Sociales, del cual fueron ganadores. De esta manera
obtuvieron el primer capital semilla que les permitió crecer el
piloto y consolidar una empresa “Bive” en 2012, con el apoyo
financiero del Fondo de Inversión de Negocios Sociales Yunus
Social Business Colombia y Ecopetrol.

En 2015 crearon la Fundación Vive con Bienestar, con la
finalidad de profundizar el impacto social de Bive, a través del
desarrollo de proyectos sociales en salud. El primero de
ellosfue Sonrisas Saludables, en alianza con el Fondo de
Filantropía Suizo LGT Impact Ventures.
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Informe de 
gestión.

 En Bive, nuestro propósito es que todas las personas accedan a servicios de salud de calidad, sin importar
el nivel de ingresos, condición social y cultural.

Somos un negocio social que facilita el acceso a
servicios de salud oportunos y de alta calidad, para
familias colombianas rurales y de bajos ingresos.

Ser la mejor alternativa de acceso a
servicios de salud para la población
rural de Colombia..

Eficiencia 
Confianza
Integridad
Compromiso social
Equidad
Empatia 

Transparencia
Innovación 
Bienestar
Sostenibilidad
Servicio
Trabajo en equipo

Misión Visión

Valores corporativos Principios

Perfil Organizacional

Bive, es una empresa social que ha logrado impactar la vida de más de 160.000 personas
participantes. Nuestra meta es expandir la capacidad de impacto, llevando servicios de
salud y prevención a otras regiones de Colombia. 



Departamento de Caldas.
Departamento de
Risaralda y comunidad
triétnica en Pueblo Rico y
Santa Cecilia Risaralda. 
SurOeste y Norte  de
Antioquia.
Pacífico Colombiano:
Buenaventura Valle del
Cauca, Tadó Chocó-
Negritudes. 
Mariquita Tolima. 

Áreas de influencia Características

Población 

De acuerdo a nuestra caracterización
en el modelo de gestión comunitaria: 

Los hogares están conformados en
promedio de 4 personas. 
82% de hogares están por debajo de
la línea de pobreza, de los cuales el
38% se encuentran en pobreza
extrema.
83% de los hogares afirma no tener
los recursos económicos para
atender las necesidades de salud. 
El 90%  pertenece al área rural. 
El 56% en promedio son mujeres. 
12% población indígena, el 57%
afrocolombiana. El  46% se identifica
como desplazada. 





1.Plan Bive 

A través de nuestras membresías por
suscripción anual o mensual de bajo costo,
cualquier persona,  familia o mascota, puede
acceder a servicios particulares de salud y
bienestar de manera eficiente, oportuna y de
calidad.

Gestionamos proyectos y jornadas de salud,
con recursos de cooperación nacional e
internacióna. Enfocados a la atención,
detección temprana, promoción y prevención
de la salud y el bienestar, para población rural
y empresarial. 

2.Proyectos y 
jornadas en salud



1.Plan Bive 

Informe de 
gestión.

Tipos de membresías
Membresía estándar: descuentos en servicios de
salud especializados y servicios de bienestar de
manera presencial en Caldas, Risaralda y Antioquía.
Disponible en plan familiar, pareja e indivual. 
Membresía plus: descuentos en medicina
especializada de manera presencial y por
telemedicina, membresia especialzada en salud
mental. 
Membresía mascotas: Descuentos en atención en
salud y bienestar para las mascotas domésticas de
manera presencial en Manizales. 

El plan Bive, es el modelo de gestión de atención en
salud y bienestar, de manera particular,  durante el año
2023, se logro la diversificación en sus tipos de
membresias , con el objetivo de proveer alternativas de
acceso para todo tipo de comunidades. 

Resultados
Con el Plan Bive, desde el año 2012,

49.280
personas han sido beneficiadas. 

Durante el año 2023: 

7.884 
7.250 Canal B2B y  634 Canal  B2C

Desde el año 2012, los servicios de salud y
bienestar gestionados son:

9.004
durante el año 2023 facilitamos:

5.007 
Servicios, distribuidos así:

Medicina especializada: 1.296
Medicina general: 44

Servicios diagnósticos: 508 
Odontológica: 40

Orientación Social: 3.119



2. Proyectos y jornadas

Informe de 
gestión.

Bive, desde el año 2015 ha desarrollado la
línea de movilización de proyectos y jornadas
en salud, con comunidades rurales, indígenas
y negritudes. A través del canal B2B -
agremiadoras de la comunidad rural. 

En el marco del modelo de gestión
comunitaria, los proyectos y jornadas,  
acercan la atención en salud hasta las
comunidades rurales.

A continuación se describe los resultados de
cada uno de los proyectos  (están
conformados por varias etapas y larga
duración) y jornadas (son brigadas de salud
de corta duración):

Resultados
Desde el año 2015, hemos desarrollado

10 proyectos y 7 jornadas d e salud. 
Beneficiando a: 

148.668 
personas. 

Durante el año 2023:

  9.360
 personas  fueron impactadas. 

Los proyectos más destacados en el 2023: 
Protégete con Bive

Visión Cafetera 
Mujer Bive tu Salud
Sonrisas Cafeteras. 

 Las jornadas con mayor uso de servicios son: 
                  Medicina general                Pediatria  
                 Higiene Oral                          Nutrición  
                 Psicología.                             Capacitaciones. 



Resultados 2023

Resultados acumulados 2017-2023

Proyecto Visión cafetera

Informe de 
gestión.

OBJETIVO: facilitar la detección
temprana y el tratamiento

oportuno de las causas más
comunes de ceguera prevenible
(errores de refracción, cataratas,

glaucoma y pterigión)

BENEFICIARIOS: hombres y
mujeres rurales

ALCANCE GEOGRÁFICO:
departamentos de Caldas,

Risaralda y Antioquía. 

1.323 caficultores con atención por optometría.
1.240 beneficiarios recibieron ayudas visuales (gafas)
32 personas recibieron consulta de oftalmología y
exámenes de diagnóstico especializados.
26 cirugías realizadas.
16 Jornadas extramurales de salud.

7.977 caficultores con atención por optometría
6.588 beneficiarios recibieron ayudas visuales (gafas)
757 personas recibieron consulta de oftalmología y exámenes de
diagnóstico especializados.
522 cirugías realizadas.
67 jornadas extramurales
1 artículo académico publicado. 
2 Informes  de investigación y medición de impacto.



Resultados 2023

Resultados acumulados 2019-2023

Proyecto Mujer Bive tu salud

Informe de 
gestión.

132 mujeres beneficiadas con consulta de riesgo cardiovascular.
109 mujeres con exámenes de citología y 111 Virus del Papiloma
Humano (VPH).
49 mujeres con mamografía y 2 ecografía mamaria
y  seguimiento por un caso alterado por VPH.
6 jornadas realizadas

OBJETIVO: facilitar la
prevención y el diagnóstico

oportuno del cáncer de mama,
cuello uterino y riesgo

cardiovascular en mujeres
rurales.

BENEFICIARIOS: mujeres
rurales

ALCANCE GEOGRÁFICO:
departamentos de Caldas y 

Risaralda.

43 mujeres líderesas capacitadas
72 profesionales de la salud entrenados
1.993 con examen clínico de mama y consultas de riesgo
cardiovascular.
7.159 servicios entregados (mamografías, citologías, VPH, examen
clínico de mama y evaluación de riesgo cardiovascular)
2 estudios de caso publicados, para generación de conocimiento.
2 informes técnicos de medición de impacto para las autoridades de
salud local. 



Resultados 2023

Resultados acumulados 2020-2023

Proyecto ¡Con Bive la próstata si importa!

Informe de 
gestión.

135 hombres caficultores con exámenes de detección de
alteraciones de la próstata.
9 exámenes en seguimiento
1 jornada de exámenes de próstata desarrolladas.

OBJETIVO: identificar de manera
oportuna el riesgo de cáncer de
próstata en la población rural

vinculada a las cooperativas de
caficultores de Caldas.

BENEFICIARIOS: hombres
rurales

ALCANCE GEOGRÁFICO:
departamentos de Caldas2.249 hombres caficultores con exámenes de

detección de próstata
69 casos de alteraciones de la próstata.
6 municipios de Caldas
27 jornadas de exámenes de próstata
desarrolladas.



Resultados 2023

Resultados acumulados 
2017-2021

Proyecto Sonrisas Cafeteras

Informe de 
gestión.

200 beneficiarios con prótesis oral.
10 jornadas
4 alianzas privadas
400 servicios. 

OBJETIVO: contribuir a la rehabilitación en
salud oral (con prótesis) de los cafeteros
afiliados a Bive y de las cooperativas de

caficultores del departamento de Caldas.

BENEFICIARIOS: población rural

ALCANCE GEOGRÁFICO:
departamentos de Caldas y Risaralda 320 beneficiarios con prótesis oral

.830 beneficiados con Higiene oral
17 jornadas
6 alianzas privadas
640 servicios. 
 



Resultados 2023

Proyecto Protégete con Bive

Informe de 
gestión.

6.652 número total de personas impactadas
3.398 personas caracterizadas y educadas
9.762 servicios prestados
5 Territorios beneficiados
42 Alianzas público-privadas con el sector local
de salud y educación
24 profesionales de la salud formados
5 Trabajadoras Comunitarias en Salud
1 Policy Brief  de generación de conocimiento. 
5 informes técnicos de medición de impacto
para las autoridades de salud local. 

OBJETIVO: fortalecer la cobertura de
vacunación contra la infección por el
virus del papiloma humano (VPH) en

2.000 niñas y 500 mujeres para
facilitar el diagnóstico temprano de la

infección por VPH en 5 territorios en
Colombia. 

BENEFICIARIOS: mujerees de
población rural (indígenas, mestizas,

afro, negritudes)
ALCANCE GEOGRÁFICO: 5

territorios de la regiones central y
pacífica de Colombia.



Medicina general 

Jornadas en salud

Informe de 
gestión.

Higiene Oral

RESULTADOS 2023
3 jornadas de medicina general
122 beneficiarios de las jornadas de
medicina
4 alianzas privadas y 1 pública.
122 servicios prestados.  

RESULTADOS 2021-2023
15 jornadas de medicina general
527 beneficiarios de las jornadas de
medicina
11 alianzas privadas y pública.  
527 servicios gestionados. 

RESULTADOS 2023
7 jornadas de medicina general
165 beneficiarios de las jornadas de
medicina
3 alianzas privadas y 1 pública. 
495 servicios prestados
 

RESULTADOS 2021-2023
12 jornadas de medicina general
318 beneficiarios de las jornadas de
higiene oral
10 alianzas privadas y pública.
954 servicios gestionados. 



Nutrición y pediatría 

Jornadas en salud

Informe de 
gestión.

RESULTADOS 2023
18 beneficiados en las consultas 
1 jornada
2 alianzas privadas y 1 pública.
36 servicios prestados.  

RESULTADOS 2021-2023
185 beneficiados en las consultas 
7 jornada
9 alianzas privadas y pública. 
370 servicios prestados.

RESULTADOS 2023
1 jornadas de psicología. 
14 beneficiarios de las jornadas 
2 alianzas privadas y 1 pública. 
28 servicios prestados. 

Capacitaciones SG-SST

Psicología. 

RESULTADOS 2023
3 jornadas de capacitaciones. 
4 temas principales: riesgo ergonómico,
manejo de elementos de protección
personal EPP, uso de herramientas
peligrosas, manejo de agroquímicos y
pesticidas, riesgos por exposición a los rayos
solares, entre otros
75 beneficiarios de las capacitaciones. 
2 alianzas. 



Resultados acumulados 
2021-2022

Proyecto Bive Previene

Informe de 
gestión.

9 Territorios beneficiados
25 Alianzas público-privadas con el sector local de
salud y educación
9 Trabajadoras Comunitarias en Salud
83 profesionales de la salud formados. 
4.311 personas caracterizadas y educadas
12.241 personas participantes de actividades
comunitarias
25.154 total de personas impactadas
2 investigaciones de impacto. 
2 Informes técnicos de generación de evidencias
9 eventos de socialización con aliados público-
privados del sector salud, educación y
comunidad 

OBJETIVO: prevención, detección
temprana e intervención oportuna
de enfermedades transmitidas por

vectores (ETV) (Dengue, Zika, y
Malaria) en territorios 4 rurales de

alta incidencia.

BENEFICIARIOS: población rural
(indígenas, mestizos, afro,

negritudes)
ALCANCE GEOGRÁFICO: 9

territorios de la regiones central y
pacífica de Colombia.



Resultados acumulados 
2019-2022

Proyecto Bive tu Ruta 13

355 estudiantes formados
235 docentes formados
10 instituciones educativas beneficiadas en
tres (3) municipios
7 alianzas con entidades del sector público
en educación
12 Alianzas con Instituciones educativas
privadas.
1.445 beneficiarios totales
2 informes técnicos de medición de impacto
social. 
3 eventos de socialización de impacto. 

OBJETIVO: brindar herramientas
técnicas en liderazgo, conocimiento

técnico en salud cardiovascular,
salud mental, salud sexual y

reproductiva a jóvenes rurales para
la toma de decisiones saludables y el

mejoramiento de sus condiciones
de vida. 

BENEFICIARIOS: jóvenes y docentes
rurales.

ALCANCE GEOGRÁFICO: 10
Instituciones educativas de Caldas y

Antioquía. 



Resultados acumulados 2022
OBJETIVO: pilotear el modelo de

gestión comunitario en salud,
apoyado por tecnología, para la
adherencia al tratamiento, en el

sistema de salud oficial. 

BENEFICIARIOS: infantes con
enfermedades huérfanas, mujeres y

hombres con diabetes.

ALCANCE GEOGRÁFICO:
departamentos de Norte de
Santander y Cundinamarca

500 beneficiados directos (pacientes de
diabetes, epilepsia y enfermedades
huérfanas) 
2 IPS aliadas ubicadas en Cúcuta y Bogotá..
158 visitas domiciliarias para caracterización
de la población y toma de signos y síntomas. 
5 jornadas intra-murales. 
190 participantes directos
372 beneficiarios indirectos del proceso. 
2.991 servicios de salud facilitados por Bive
(agendamiento de citas, educación y
orientación social para la continuidad del
cuidado).

Movimiento salud 2030



Bive, contribuye al mejoramiento de las condiciones de
vida de la población, a través de la evaluación de
impacto se han identificado cambios significativos,
asociados directamente a la intervención de Bive: 

17% 
Aumentó la productividad laboral de las personas del

sector rural beneficiadas por programas Bive.

60%
Aumentó el  reconocimiento de las mujeres rurales en
la participación de su liderazgo comunitario y en
programas sociales de sus organizaciones. 

50% 
de los participantes en los programas  adquieren 
nuevos conocimientos de prevención en salud y el 

40% 
modifican hábitos orientados a prácticas saludables. 

Nuestros principales resultados de  impacto   
197.948 

personas beneficiadas con nuestros
programas, plan Bive y proyectos sociales.  

+ de 49.000
 familias impactadas.

+ de 141.688 
 servicios  facilitados a través de nuestros

programas.

67%
ahorro  costo de bolsillo en atención en salud

por el plan Bive comparado con atención
particular.

80 días 
en promedio ahorra cada  persona por el plan

Bive, para acceder a un diágnostico
temprano. 

 

Informe de 
gestión.



Aliados internacionales



Aliados nacionales



Aliados nacionales



Aliados nacionales



Informe de 
gestión.

Testimonios

“Yo estaba esperando a que
la EPS me enviara los
exámenes y había sido
prácticamente imposible,
llego Bive y me hizo todos los
exámenes de inmediato sin
esperas, y los felicito por
seguir al pendiente de los
resultados y de nosotras las
mujeres del campo que
estuvimos en los exámenes”.
Magnolia Enith Arbeláez.
Asociada Cooperativa de
caficultores de Alto
Occidente, Riosucio, Caldas.

“Me ratifico en lo que he dicho
en varias ocasiones, en un país,
donde la salud no es la mejor,
es gratificante y esperanzador,
encontrar una entidad como
Bive, que prioriza la calidad
humana y la excelente
atención al paciente. Gracias
por permitirnos creer que si es
posible trabajar con honradez,
honestidad y transparencia.”
Luis Gonzaga Zuluaga
Perez,Usuario Plan Bive,
Manizales, Caldas.

“Estoy muy agradecido por
todos los servicios que nos
han brindado, este año
participe en la jornada de las
gafas y fue una bendición
porque las estaba
necesitando para firmar y
hacer las labores de la finca,
quede muy contento”.
Luis Carlos Rincón Aguirre,
asociado Cooperativa de
Caficultores de Manizales,
municipio de Samaná.



Informe de 
gestión.

Testimonios

“Es muy importante ser conscientes que
estamos expuestos a muchas enfermedades,
por eso debemos cuidarnos. Gracias al proceso
con Bive aprendimos nuestro rol como
lideresas, nuestros derechos en salud y a la
importancia de cuidarnos a nosotras mismas y
a nuestros familiares.
Gracias Bive por pensar en nosotras.” (Mujer
rural cafetera).



Informe de gestión
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